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Ⅰ 調査の概要 

 

1 調査目的 

 市民の生活や市政に関する意見や要望を把握し、今後の市政運営のあり方の基礎資料とすることを目的とす

る。 

 

2 調査設計 

（１）調査地域  鹿沼市全域 

（２）調査対象  令和元年７月１日現在、鹿沼市に居住する満 18歳以上 80歳未満の男女 

（３）対象人数  2,000人 

（４）抽出方法  住民基本台帳からの等間隔無作為抽出 

（①地域別・②性別・③年代別） 

（５）調査期間  令和元年 9月 13日～30日（18日間） 

（６）調査方法  郵送法 

（７）調査内容  属性質問５問 一般設問 29問 

 

3 調査部署 

鹿沼市総務部鹿沼営業戦略課 

 

4 回収結果 

 

標本数 回収数 回収率 

2,000標本 746件 37.3％ 

 

 

5 報告書の表記について 

（１）調査結果の構成比はすべて百分比（％）で表しており、その質問の回答者総数を基数として、小数

点第２位以下を四捨五入して算出している。なお、四捨五入の関係で合計が 100％にならない場合

がある。 

（２）複数回答形式の場合、構成比の合計は通常 100％を超える。 

（３）グラフ中の「ｎ」(net)とは、その質問への回答者数を表す。 

（４）クロス集計では、例えば性別の場合、性別を回答していない人がいるため、男性と女性の合計が「全

体」と一致しない。年齢や他の設問間クロス集計においても同様となる。また、項目の無回答を除

いて集計しているため、各項目の「ｎ」の合計が「全体」と一致しない場合がある。 

（５）質問の選択肢は意味を損なわない程度に省略した表現を用いていることがある。 

（６）標本数（ｎ）が 10未満の項目についてはコメントをしない。 

（７）単一回答（Single Answer）形式を（ＳＡ）、複数回答（Multi Answer）形式を（ＭＡ）と、省略し

て表記している場合がある。 

  


